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Présentation

I
La recherche de références bibliographiques

Delphes

Base de données bibliographiques avec résumés d'articles parus dans des revues économiques, la presse
régionale et locale et les revues de gestion.

La recherche d’articles en texte intégral

BSC - Business Source Complete
Base de données bibliographiques offrant le texte intégral de revues académiques et de business américaines.

La recherche d’informations sur les entreprises

Xerfi et Entrepreneurial Studies Source
Deux bases de données incontournable pour la recherche d’information sur les entreprises (études et profils
d’entreprises, analyses SWOT, études de marché, études sectorielles, ...

Statistique et Informatique

ENI et JSTOR Mathematics and Statistics collections

Joee

Connaissance - Action

UNIVERSITE

PARIS-EST CRETEIL Ressources en ligne en Economie et Gestion 16/11/2015 2
VAL DE MARNE



http://www.delphes-indexpresse.com.ezproxy.u-pec.fr/
http://www.delphes-indexpresse.com.ezproxy.u-pec.fr/
http://search.ebscohost.com.ezproxy.u-pec.fr/Community.aspx?authtype=ip&id=22D731563C3635673736355632253E823833392322E338133003315338&ugt=723731763C9635373796352632053E6228E369D36213689360E321E338133503&return=y&IsAdminMobile=N
http://195.154.196.85.ezproxy.u-pec.fr/WD170AWP/WD170Awp.exe/CONNECT/700DOC?USER=100644*UPEC2
http://search.ebscohost.com.ezproxy.u-pec.fr/Community.aspx?
http://search.ebscohost.com.ezproxy.u-pec.fr/Community.aspx?
http://search.ebscohost.com.ezproxy.u-pec.fr/Community.aspx?
http://search.ebscohost.com.ezproxy.u-pec.fr/Community.aspx?
http://www.eni-training.com.ezproxy.u-pec.fr/instant-Connection/Default.aspx?WSLogin=4sOF5ds8lfHymo0HDNf9wA%3d%3d&WSPwd=m3OjUZGox9AfMGCblpkA6g%3d%3d&IdDomain=124&IdGroup=85772
http://www.jstor.org.ezproxy.u-pec.fr/
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La rec

De

herche de références bibliographiques

Iphes (Indexpresse)

Base produite par les Chambres de commerce et d’industrie
francaises, mise a jour toutes les semaines

Références bibliographiques et réesumés d’articles dedplus de
700 periodiques depuis 1998, ainsi que des éetudes de
marché, annuaires sectoriels... De plus en plus d’articles en
texte intégral

JPEc

onnaissance - Action

Outils de veille : alerte sur un sujet par mail, sélection
d’articles sur des thématiques « tendances »,

Domaines : gestion, vie des entreprises, produits et marches,
environnement économique, financier etJurldlque

Dossiers bibliographiques Themeco
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La recherche de références bibliographiques

_/l delphes-indexpresse.com x\+ @@g

(- & www.delphes-indexpresse.com.ezproxy.u-pecir/recherche.asp C | | Q Rechercher ﬁ Q 'r w 4 z i =
N

Veille )

Entreprises. Les PME frangaises qui ont osé a Hong Kong, in : Hong Kong,

guide business 2012
Le MOCI - Le moniteur du commerce international - & - 19 septembre 2012 - n° 1921 - pp 16-18
Zoom sur trois PME frangaises, actives dans trois domaines différents (I'informatique, le vin et la [-1
réalité augmentée), qui ont choisi Hong Kong comme base d'implantation pour se développer en

- Thina_rontinantala ot s Acin qwnﬁp "Dkl Tanh CCll cndnialicAn danc I'ECCéIératiDn deS
delphes-indexpresse.com xj article.asp x\-l- [—l—m (=l 2 marché chinois
(technologies de
ns toute I'Asie ou

MES ALERTES

Je choisis des sujets a surveiller

NOS DOSSIERS THEMECO

Equipement automabile - marché & sectel
Equipement automobile : actu & stratégie: @ www.delphes-indexpresse.com.ezproxy.u-pec.fr/article.asp?type=interne&nodoc=1t v @ | | Q Rechercher T8 3 A 4 20~

Produits pour la peau
Optique et opficiens

Alimentation infantile

;. y ; .
Vélo a assistance électrique en § Uetes ] . )'ENSEIGNEMENT -

- Voir tous les autres dossiers - SPECIAL INNOVATION _ ' & s 'ERIEURS PAR
NOS SUJETS TENDANCES . i
Marchés Régions

Surveiller les secteurs porteurs

CES INDUSTRIELS 4

Le low cost v s

Objets connectés QUI S OFFRENT P 4 : consulter l'article @

SUV 4x4 urbains

Fin des quotas laitiers en Europe L,EXCELLENCE

Gestion, management onées) associant [+]
Marketing interactif

Gestion de l'innovation

Le Crowdfunding

RIEIES [T multicanal tout au [+]

Le BYOD PAR VINCENT CHARBONNIER, PATRICK DESAVIE, ANNE DEVAILLY, STANISLAS

c 0 c DU GUERNY, STEPHANE FRACHET, CLAIRE GARNIER ET OLIVIER JAMES
Environnement de I'entreprise
Réforme territoriale

Conjoncture de I'emploi aire émerger des filiéres de technologies vertes
F associant acteurs privés et organismes publics de
recherche et les rendre compétitives. C’est I'objectif,
ambitieux, des instituts d'excellence sur les énergies décar-
bonées (IEED) nés du programme d'investissements d"avenir.
Apreés deux appels a projets lancés par I'Etat, neuf IEED se

Créer son entreprise
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La recherche d’articles en texte intégral

« Business Source Complete (Ebsco)

« Base de données bibliographiques en anglais
« Analyse de plus de 10 000 sources

« Acces au texte intégral de plus de 1300 titres de revues
académiques et de business portant sur la gestion,
I'économie, les finances, la comptabilité et les affaires
internationales

« On trouve aussi des informations sur les pays et des profils
d'entreprises

« Pour tous les articles disponibles en HTML dans la base, il
est possible d’activer une lecture par synthese vocale mais
aussi de les traduire.
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La recherche d’articles en texte intégral

e A i

m ‘ E http://web.b.ebscohost.com.ezproxy.u-pec.fr/ehost/search/advanc p O ” J Recherche avancée: EBSCO.. *

’i@ li‘ Sites suggérés ¥

Nouvelle recherche  Publications

Badgeuse & Outlook U-PEC [(2) Google == Bibliothéques U-PEC = U—P@

Informations sur 'entreprise ~ Thesaurus  Plus -

Sites suggérés v \E‘ Badgeuse @ Outlook U-PEC Google =~ Bibliothéques U-PEC »* U-PEC » Intranet UPEC n Netvibes Bib MdM u#ee docelecupecwordpress

TAND~ T uncha.. |
— A
Recherche : Business Source Complete = Choisir les bases de données [ano~ | ‘ ‘ Sélectionnerun cha... v ‘ =
& il -
EBSCOhost [ | e LTI I echercher m Recherche simple  Recherche avancée  Historique de recherche »
[ AND + l [ | Sélectionner un cha... ~ 1 . =
« ésul e recherche : 1 - 10 sui inence v Options de page v artager v ntreprise »
Affiner les résultats Résultats d herche : 1 -10 sur 42 Perti Options d [Z Parta Entrepri
. N - Enter company nan
AND l Sélectionner un cha... '1 (4 v " o " N N
[ M + Rechercns en cours 1. Pilot Union Signals Give Lufthansa, Air France-KLM Hope. b
. By: Flottau, Jens. Aviation Week & Space Technology. 8//2015, Vol. 177 Issue 30, p1-1. 1p. 1 Color Photograph. m
Recherche simple  Recherche avancée  Historique de recherche Booléen/Phrase: Sujets: AIR pilots; STRIKES & lockouts; LOW cost aiflines; DEUTSCHE Lufthansa (1953- ); BRUSSELS Airlines NV/SA;
“air france” unions SOCIETIES, etc
Opérateurs d'expansion = Texte intégral HTML
Options de recherche Search reiated subjects B
"~ T, ling Over Job Cuts Abandoned After Workers, Executives Clash. B B
= — — 7 Meichtry, Stacy. Wall Street Journal (Oniine). 10/6/2015, p1. 1p.
| http://web.b.ebscohostcom.ezpros fr/ehost/detail/detail?; i jion Sig... % g
) b/ isbecohost comezprovysrpec ishosdetiidesit O~ C i) [N Filot Union Sig- il {n’ {ECUTIVES; LABOR unions; MEETINGS; EMPLOYEES; AIR France-KLM SA; Labor Unions and Similar Labor
Modes de recherche et - s
75 | B Sites suggenés v | % Badgeuse @ Outiook U-PEC [ Google = Bibliothéques U-PEC == U-PEC = Intranet UPEC [ Netvibes 8ib MdM &aocelecuper.wammss
2 Check SFX for full text
Modes de recherche ? UPEC (UNIVERSITE PARISEST A e s
@® Booléen/Phrase CRETEIL VAL DE MARNE)
O Trouver tous mes term ed Press (7) Affcher tout
(O Trouver nimporte lequ¢
« Titre: Pilot Union Signais Give Luftnansa, Alr France-KLM Hope. Par - Fiottau, Jens, Aviation Weex & Space Technology, 00052175, Outis »
©) Recherche SmartText ey
[Z] wotices detainces & o
Base do donnbes: Business Source Compiets
= " 50 Emai
[ Texstntgat . Pilot Union Signals Give Lufthansa, Air France-KLM Hope -
{5 Swomegardie atit Air France pilots Air France pilots continue  Up to 60% of Air France
Ciblez vos résultats TT pr—— 2 2 o demonstrate outside... »1 o strike & flights... &
N Lufthansa, Y agree to
Texte intégral Biioid v B
Wi When German piots union Vereinigung Cockait (VC) decided in eary July 1o pull the plug on arbaration in its long-standig dispute wih Luthansa. all - tt Air France Highlight Airline Troubles, Overall. B B
signs poted foward a new, 13ih round of strkes. Nothing indicaled how Ihe aifine might come 1o  desgeralely needed agreement that would § Pemes , Jens. Aviation Week & Space Technology. 10/12/2015, p1-1. 1p. 1 Color Photograph.
lower costs smaiien
Revues académigues (rell BOR disputes; AIRLINE industry -- Management; LABOR unions; LAYOFFS; AIR France-KLM SA; Scheduled air
Oriy a few weeks ater, the picture 1ooks quits different. Lufthansa pilots slected a new 16-member commission now in charge of negoliating on their e ion; Scheduled Passenger Air Transportation; Labor Unions and Similar Labor Organizations; FRANCE;
[l behat. And although many of s members are not new, s lsadsrshi has changed, afler veteran chief negotator Thomas von Sturm decided o end : ol
his union career for now. A turn in negotiatons was still unexpected, but it came in the form of an open leier to Lufhansa. The proposals have the )
potential to end the carier's siow and lasting decine, from a European aling powerhouse to an oki-fashioned, high-cost legacy camer unabie 1o Check SFX for full text
Publication reform. They are therefore highiy signifcant,
The confiict between VC and Lufthansa centered on the creation of the Eurowings low-cost unit. planned o absord all the nonhub flying, inciuding a v
small long-haut operaton. The Eurowings unit includes several operating carmiers such as the former regional aifine of the same name, a new carmer
created in AUSta and ong-haul services fown by SUnExpress Deutschiand. It may also include ofher LURNANSa Group carmers such as Brussels #100% v
Aifines or Air Dolomiti. Management wants 1o keep the unit-aimed 1he legacy operation With
o breakihrough ceal reached, the plan was to grow Eurowings, stvink Lufthansa and transfer 1o e new division more unprofitable legacy flying,
This was o plots’ careers, 4
Type de document The threat was serious enough 1o be an impetus for changes and VC that pay at Eurowings.
be similar 1o that at EasyJet and that the unirs long-haut pits be paid salaries comparadle 1o thase at Condor A separate benchmark study among [—
legacy camers is 1o determine the right pay level at Lufthansa's mainiine operation. VC aiso accepts 20% higher productivity as part of the “Jumg”™ _
Article project-3 14-aircafl long-haul sudfieet geared toward low-yield markets. A higher average retrement 3ge (60) & o Jonger 3 Major issue, nor are ~
Bibliography productiiy a temporary wage 1o reach an 3t issues by e end of August ~
Biography The proposais were orignatly part of a February 2015 management nfiative 1o seal an “aliance for growth and empioyment ” Luftnansa suggested it
oL 51w he i Beet 1o 3403 fom 313 oy 2020 1 i 31600 0 cos concess0ns. VEC N ot repted 01 roposal oW (V]
Nombre de pages i the deal becomes reaify, it wil put Luihansa two steps ahead of Ar France. where piots have so far biocked the creation of Alr France-KLMTS pan-
European low-fare und, Transavia Europe. However, here may be some movement at Ar France aiso. SNPL, the airine's targest piot unon, has & 100%
indicated under new leadershi that t is o longer fundamentally opposed to Transavia—but that the plans shouid be subject to nagobation. The T4
proposed unit was the cause of 3 huge two-week pilot strike last year that cost the airine S500 million. Management. under heavy poltical pressure, v
was forced to call off the plans, eventually staling one key Arr France-KLM mitiative f0 enter the European direct senvices market with @ more
®100% v
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La recherche d’informations sur les entreprises

Xerfi

« En francais et en anglais

« Contient :
« des études de marché (400 secteurs analysés),

« des études de groupes, sociétés et entreprises (plusieurs milliers
d'entreprises francaises et 400 groupes mondialisés),

« des prévisions macro-sectorielles : suivi de l'activité économique francaise
et prévisions détaillées dans 40 grands secteurs,

« des vidéos, des actualités « breves », des analyses sectorielles.

Attention : pas d'impression possible
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http://195.154.196.85.ezproxy.u-pec.fr/WD170AWP/WD170Awp.exe/CONNECT/700DOC?USER=100644*UPEC2

La recherche d’informations sur les entreprises

J 7’! Xerfi Knowledge, le site de... x\-l-

rxerfi-knowledge.com.ezproxy.u-pec.fr/xerfifrance/rechercheretude | | Q Rechercher
Qui sommes-nous ? Nos domaines d'expertises Nos produits xerﬂ” F
xerfilKnowledge o
Le site des étudiants et jeunes diplomeés

4= Home | Rechercher une étude | total

J'affine ma recherche

Par secteur d'activité

Tous nos domaines 15
Agro-Alimentaire 1
Biens de consommation 1
Distribution de détail 3
Conseil & serv. Entreprises 1
Serv. collectifs & énergie 2

cnnrt B lamictiona 1
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- o . .
H Xerfi Knowledge, le site d... % | ] Xerfi Knowledge, le site d... x/ Total - SENT24-xYgEWoga.pdf x | =

total®

Filtre : Aucun |- de 3 mois |- de 12 mois

Total (étude de groupe)

24/08/2015 | CODE: 5ENT24 | 72 PAGES | XERFI

Le raffinage de pétrole

28/09/2015 | CODE: 5CHE1T | 118 PAGES | XERFI

Le négoce de combustibles

10/11/2014 | CODE: 4NEGO7Y | 91 PAGES | XERFI

La fabrication de produits chimiques de base

26/10/2015 | CODE: 5CHEQ9 | 258 PAGES | XERFI

La fabrication de plastiques et polyméres

20/07/2015 | CODE: 5CHEO1 | 193 PAGES | XERFI

@ wwwxerfi.com/Etudes_sectorielles_non_imprimat ¥ G || Q Rechercher B & A 4 20 =

xerfilGroupes ====*

LE GROUPE EN UN CLIN D’GEIL
SYNTHESE

ANALYSE SWOT DU GROUPE TOTAL

1. LE PROFIL DU GROUPE

1.1. VUE D’ENSEMBLE

h »
4 Xerfi Knowledge, le site d... % | 4 Xerfi Knowledge, le site d... %

= | @ wwwxerfi.com/Etudes_sectorielles non_imprimat v €' || @ Rechercher

1 sur118 = + Zoomautomatique *

Le raffinage de pétrole
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La recherche d’informations sur les entreprises

Entrepreneurial studies source

« En anglais
« Méme interface que Business Source Complete (EBSCO)

« Contient :

des analyses SWOT d’entreprises internationales,

des études de cas (case studies) en gestion d’entreprises,

125 titres de revues sur la gestion et I’entrepreunariat,

plus de 600 vidéos.

UNIVERSITE
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http://search.ebscohost.com.ezproxy.u-pec.fr/Community.aspx?
http://search.ebscohost.com.ezproxy.u-pec.fr/Community.aspx?
http://search.ebscohost.com.ezproxy.u-pec.fr/Community.aspx?
http://search.ebscohost.com.ezproxy.u-pec.fr/Community.aspx?

La recherche d’informations sur les entreprises

/ (U Liste de résultats: CO total: .. % |
g (_ Liste de résultats: otal \+

=]

€ @ e

Nouvelle recherche  Profils d'entreprises Publications Références citées Plus Inscrive:

DsCconost.com.ezp 'Cl'*-'.U-pEC.fT'_'E nost/results

\ Rechercher wBE ¥ & A4 20~

TOTAL S A SWOT Analysis.

" Recherche - Entrepreneurial Studies Source | Choisir les bases de données COMPANY OVERVIEW
R total CO Company Entity ~ ~ | BREETHG W) Compa b e Wl T compan § +13aced N ah34pnch o7t o SR NANERY. hcHdhg
EBSCO/ \pEtrea 311 O R A ope ESAE TOTAL K 35 30t h the chem 2k, coaim b ha, 3kt

powe [ e 1er@tion bis hesses. The compary kas ope fatbis b moR thar 130 coun ks TOTAL
1E3OGATE B d ¥ CoN De VOl FIAIce 300 €MpLyed 100,307 PEOpk 35 0F DEcHMbET 31, 014,

AND ~ Sélectionneruncha... ~ The COmpaiy RCOKEd FUs HNEE GTS235.1Z2 0 KN ANig e HANCEIYRRT €1 Decambe
2014 (FYZO1 1), 3 Bore ke 515 2% campaied © FY2013. Tie ope Btk pHIEor e con pary wae
$2,200m 04 I FY201 4, adecrease of 2% conpard b FY2D13.The 15tpraftof s company
WATSL2L0M 101 0 FYZ01 4,3 e Crease O16LT% Copaledts FY2013,

AND ~ Sélectionnerun cha... ~ KEY FACTS

. . R Haaa oes TomLS A
Recherche simple  Recherche avancée Historique de recherche b 2 pbce Jean Wil

Affiner les résultats
Recherche en cours

Booléen/Phrase:
CO total
Opérateurs d'expansion

Search related subjects [x]

Limiter a

O Texte intégral
[[] Références disponibles

I:‘ Revues académiques (relues
par un comité de lecture)

1088 Date de 2015
publication

En afficher plus
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LaDek e 6
92400 Cotbevok
4

EERIINET

Resultats de recherche : 1 -10 sur 133 s it stz

Revanus [ fumover |235,1220
(UsD M

FAnanelal Vear End | Decembe ©

. Employess 13m
1. TOTAL S.A. SWOT Analysis. ol I
TOTAL SA SWOT Analysis. 10/9/2015, p1-10. 10p.
l Sujets: PETROLEUM industry; SWOT analysis; FRANCE; T

Support Activities for Oil and Gas Operations; Petroleum Lubi
Petroleum and Coal Products Manufacturing; Petroleum and
Bulk Stations and Terminals; Petroleum and Petroleum Produ
Terminals), Pipeline Transportation of Crude Oil; Crude Petrol

TomLSA
© MarketLhe

n?—- Texte intégral en PDF (1MB)

2. TOTAL S.A. SWOT Analysis. e Mtk
TOTAL SA SWOT Analysis. Jul2015, p1-10. 10p
SWOT ANALYSIS
l Sujets: PETROLEUM industry; SWOT analysis, FRANCE; T

TOTALSA. (DTAL arfie compary) & 0se oTte badhg hian atoe3l NEGEE o 314 gas
the workl WK prese 1ce hmore an 130 conn ks TOTAL & the burth brgest

Support Activities for Oil and Gas Operations; Petroleum Lubi
Petroleum and Coal Products Manufacturing; Petroleum and petroleum prooucts mercnant wnolesalers, Fetroleum
Bulk Stations and Terminals; Petroleum and Petroleum Products Merchant Wholesalers (except Bulk Stations and
Terminals); Pipeline Transportation of Crude Oil; Crude Petroleum and Natural Gas Extraction; Heating cil dealers

3- Texte intégral en PDF (1MB)
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Statistique et Informatique

ENI

« Tous les manuels publiés par I'éditeur ENI (env. 450) sur tous les sujets
d'informatique : systémes et réseaux, programmation, sécurité
informatique, bases de données, web....

« Une section Gestion Droit et Entreprise, avec des manuels de logiciels de
comptabilité, de gestion de projet, et de mathématiques / statistiques
financiéres ou économiques dans Excel.

JSTOR Mathematics & statistics collections

« Plus de 100 titres de revues parmi lesquelles :
« Annales d’économie et de statistique »,
« Annales de I'INSEE »,
« Econometrica »,
« Revue de l'Institut International de Statistique »,
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http://www.jstor.org.ezproxy.u-pec.fr/
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http://bibliotheque.u-pec.fr

Hervé Grosdoit-Artur, Gladys Garzino, Carole Crespin-Fabre
Bibliotheque du Mail des Méches
Service Commun de la Documentation de "'UPEC

web-scd@u-pec.fr
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