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Pas assez dimprimantes

Des horaires insuffisants

Notre engagement :

Nous installons un nouveau poéle
d’impression, de numérisation et
de photocopies.

Notre engagement :

La bibliotheque sera ouverte jus-
gu’a 20h en semaine.

Pas assez d’équipement en mateériel informatique

Plus de salles de groupes

Retrouvez la suite sur le site : http://bibliotheque.u-pec.fr

Nos engagements :

Nous mettons en place un service
de prét d’ordinateurs portables.

Nous développons des applica-
tions mobiles pour un meilleur
acces a hos services.

Notre engagement :

Nous prévoyons 'aménagement
d’espaces groupes supplémen-
taires.

Vous vous étes exprimes
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Vous vous étes exprimes
sur la qualité de Paccueil

et des services aux publics

Trop de bruit dans les salles

“Il'y a souvent trop de bruit dans les grandes
salles, et ca géne la concentration.”
Etudiant de Master en STAPS.

Notre engagement : Quand?

Besoin d’outils documentaires et d’assistance en ligne

“Je ne peux pas toujours me déplacer a la bi-
bliothéque et j'aimerais bien trouver de l'aide
sur internet.”

Etudiant de Master en Informatique.

Nos engagements : Quand?

Besoin d’aide a la recherche

“Mon professeur m’a dit que je trouverais tou-
tes les ressources nécessaires pour faire mon
exposé a la BU mais j'ai eu du mal a les trouver
et a les utiliser.”

Etudiante de Licence en LEA.

Notre engagement : Quand?

De nouveaux services permettant plus d’autonomie

“Jai connu une BU ou les étudiants faisaient eux-
mémes leurs emprunts et leurs retours : y aurait-il
un moyen d’avoir la méme chose au CMC?”
Etudiant de Master en Histoire.

Notre engagement : Quand?

Enquéte Libqual a la bibliotheque du Campus Centre
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