Vous vous étes exprimes

Des imprimantes souvent en panne

Nous installons un nouveau péle Début
d’'impression, de numérisation et d’année 2013
de photocopies.

Pas assez d’equipement en matériel informatique

Notre engagement :

Nous développons des applica- A la rentrée
tions mobiles pour un meilleur 2013
acces a nos services.

Trop de bruit dans les espaces

Notre engagement :

Nous procédons a I'étude de I'iso- A la rentrée
lement phonique du hall d’entrée 2013
de la bibliothéque.
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VAL DE MARNE

Retrouvez la suite sur le site : http://bibliotheque.u-pec.fr e




Vous vous étes exprimes

Besoin d’outils documentaires et d’assistance en ligne

Notre engagement :

Nous développons le service de Début
réponses a distance via la parti- d’année 2013
cipation a Rue des Facs.

Manque de place

Nous mettons en place en avril, Au printemps
mai et juin un contréle systéma- 2013

tique des cartes d’étudiants a I'en-

trée de la bibliotheque.

Besoin d’aide a la recherche

Notre engagement : m

Nous mettons en place des for- A la rentrée
mations individualisées a la 2013
recherche d’information dans les

bases de données disciplinaires

Retrouvez la suite sur le site : http://bibliotheque.u-pec.fr At
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